
オフィスマネジメント業務の拡大続く
年月から本格開始　エンゲージメント強化目的の移転増加

平成ビルディング
執行役員

長谷川　幸治氏
リーシング・ＦＭ本部　副本部長

リ

シ
ン
グ
業
務
と

Ｆ
Ｍ
業
務
の
一
体
化

み
ず
ほ
グ
ル

プ
挙
げ
て

連
携
と
体
制
強
化
実
施

▶
大
画
面
を
設
置
し
た
集
中
エ
リ
ア

◀
リ
フ
レ

シ

エ
リ
ア
で
交
流
促
進

▶
集
中
と
交
流
を
意
識
し
た
本
社
レ
イ
ア
ウ
ト

◀
会
話
を
育
む
マ
グ
ネ

ト
ス
ペ

ス

　
ビ
ル
総
合
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
会
社
の
平
成
ビ
ル
デ

ン

グ
︵
東
京
都
千
代
田
区
︶
は

２
０
２
２
年
１
月
に
オ

フ

ス
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
部
を
設
立

﹁
エ
ン
ゲ

ジ
メ

ン
ト
強
化
﹂
等
を
目
的
と
し
た
オ
フ

ス
再
構
築
の
ニ


ズ
は
高
く

今
後
は
一
層
オ
フ

ス
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト

業
務
の
拡
大
・
成
長
を
推
し
進
め
て
い
く


　
み
ず
ほ
信
託
銀
行
の
親

密
会
社
で
あ
る
平
成
ビ
ル

デ

ン
グ
は

Ｐ
Ｍ
業
務

︵
ビ
ル
オ

ナ

代
行
︶

設
備
点
検

清
掃
業
務
な

ど
の
Ｂ
Ｍ
業
務
を
は
じ

め

テ
ナ
ン
ト
リ

シ
ン

グ
業
務

リ
ニ


ア
ル

工
事
お
よ
び
建
物
診
断
や

Ｃ
Ｍ
業
務

建
物
調
査
な

ど
の
不
動
産
デ


デ
リ

ジ

ン
ス
業
務

省
エ
ネ

な
ど
専
門
的
な
コ
ン
サ
ル

テ

ン
グ
に
も
対
応
し
て

い
る

近
年
で
は
周
辺
地

域
の
マ

ケ

ト
や
競
合

ビ
ル
等
を
徹
底
的
に
リ
サ


チ
し
て
提
供
す
る
﹁
リ


シ
ン
グ
レ
ポ

ト
﹂


保
有
物
件
の
﹁
建
物
等
劣

化
状
況
調
査
報
告
書
﹂
な

ど
が
好
評
を
得
て
い
る


オ

ナ

の
ビ
ル
経
営
を

様
々
な
面
か
ら
サ
ポ

ト

し

空
室
発
生
や
劣
化
・

陳
腐
化
も
未
然
に
防
ぐ


先
を
見
据
え
た
ビ
ル
管
理

で

ト

タ
ル
か
つ
ワ
ン

ス
ト

プ
で
手
助
け
し
て

き
た


　
こ
れ
ら
の
業
務
の
ノ
ウ

ハ
ウ
や
知
見
を
生
か
し

て


年
１
月
か
ら
本
格

的
に
始
め
た
の
が
﹁
オ
フ


ス
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
業

務
﹂

企
業
の
オ
フ

ス

再
構
築
に
お
け
る
様
々
な

課
題
を
解
決
し

か
つ
サ

ポ

ト
し
な
が
ら
最
適
な

オ
フ

ス
づ
く
り
を
提
案

す
る

主
に
移
転
や
オ
フ


ス
レ
イ
ア
ウ
ト
で
の
座

席
配
置

内
装
デ
ザ
イ
ン

・
イ
ン
フ
ラ
設
備
設
計
の

﹁
オ
フ

ス
再
配
置
﹂


入
居
整
備
工
事
内
装
・
設

備
リ
ニ


ア
ル
工
事


原
状
回
復
工
事
を
行
う

﹁
オ
フ

ス
内
装
工
事
﹂

新
規
什
器
提
案
・
販
売
・

納
入
や
中
古
什
器
の
販
売

・
買
い
取
り

什
器
レ
ン

タ
ル
を
行
う
﹁
什
器
備
品

対
応
﹂
を
提
供

そ
れ
ぞ

れ
連
携
し
な
が
ら

企
業

に
適
し
た
最
適
な
ワ

ク

プ
レ
イ
ス
を
提
案
し
て
い

る

ま
た
オ
フ

ス
移
転

に
限
ら
ず
既
存
オ
フ

ス

内
で
の
レ
イ
ア
ウ
ト
の
見

直
し
も
可
能

ワ

カ


の
居
心
地
や
快
適
性
も
視

野
に

効
率
的
な
環
境
整

備
に
応
え
て
き
た


　
執
行
役
員
　
リ

シ
ン

グ
・
Ｆ
Ｍ
本
部
の
長
谷
川

幸
治
副
本
部
長
は
オ
フ


ス
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
部
の
設

立
に
つ
い
て
﹁
働
き
方
改

革
や
Ｄ
Ｘ
化
が
急
速
に
進

む
状
況
と

そ
れ
に
応
え

な
け
れ
ば
い
け
な
い
企
業

の
立
場
か
ら

今
後
益
々

オ
フ

ス
再

構
築
の
需
要

は
大
き
く
な

る
だ
ろ
う
と

確
信
し
立
ち

上
げ
ま
し

た

ま
た
元

々
展
開
し
て

い
る
リ

シ

ン
グ
業
務
で

は

従
来
か

ら
の
立
地
環

境
改
善
に
加

え
て

コ
ミ

ニ
ケ


シ

ン
強
化
や
ウ

ル

ビ

イ
ン
グ

採
用
促

進
等
と
い

た
﹃
エ
ン

ゲ

ジ
メ
ン
ト
強
化
﹄

を
目
的
と
し
た
移
転
が
増

加
傾
向
な
こ
と
も
分
か
り

ま
し
た

双
方
の
事
業
に

関
連
性
・
親
和
性
が
高
く


一
体
化
を
進
め
る
必
要
が

あ
る
と
判
断
し


年
７

月
に
社
内
の
テ
ナ
ン
ト
リ


シ
ン
グ
業
務
と
オ
フ


ス
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
業
務

︵
フ

シ
リ
テ

マ
ネ
ジ

メ
ン
ト
業
務
の
機
能
︶
を

一
体
化
し
た
﹃
リ

シ
ン

グ
・
Ｆ
Ｍ
本
部
﹄
を
立
ち

上
げ
ま
し
た

企
業
の
移

転
先
を
リ

シ
ン
グ
業
務

で
培

た
情
報
で
サ
ポ


ト

加
え
て
快
適
な
ワ


ク
プ
レ
イ
ス
の
構
築
や
採

用
強
化
も
意
識
し
た
デ
ザ

イ
ン
な
ど
を
提
案
し
ま

す

ご
予
算
に
応
じ
た
経

済
性
に
も
配
慮
し
た
設
計

が
可
能
で

総
務
部
が
担

当
す
る
移
転
業
務
全
て
を

請
け
負
う
こ
と
が
可
能
で

す
﹂
と
語

た


　
ま
た
今
年
８
月
か
ら
は

オ
フ

ス
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト

業
務
に
お
い
て
外
部
企
業

と
の
協
力
・
提
携
を
開
始


デ
ザ
イ
ン
性
・
設
計
力
に

強
み
を
持
つ
独
立
系
オ
フ


ス
コ
ン
サ
ル
テ

ン
グ

会
社
と
提
携
し

同
事
業

の
提
案
力
や
競
争
力
強
化

に
繋
げ
た

み
ず
ほ
グ
ル


プ
で
は

幅
広
い
顧
客

層
に
対
し
て

人
的
資
本

経
営
や
ワ

ク
プ
レ
イ
ス

改
革
の
議
論
な
ど
を
展
開

し
て
い
る

オ
フ

ス
再

構
築
の
ニ

ズ
は
引
き
続

き
高
い
こ
と

か
ら

グ
ル


プ
を
挙
げ

て
ニ

ズ
に

応
え
ら
れ
る

体
制
強
化
を

進
め
て
お

り

同
社
も

求
め
ら
れ
る

機
能
提
供
を

通
じ
て
連
携

し
て
い
る


　
現
在
企
業

が
オ
フ

ス

に
求
め
る
機

能
・
役
割
と

し
て﹁
集
中
﹂

と
﹁
交
流
﹂
が
あ
る

コ

ロ
ナ
禍
で

部
署
間
の
コ

ミ

ニ
ケ

シ

ン
不
足

や
リ
モ

ト
ワ

ク
に
対

応
で
き
て
い
な
い
こ
と


集
中
し
や
す
い
オ
フ

ス

環
境
で
な
い
こ
と
が
明
ら

か
と
な

た

こ
れ
に
同

社
の
リ

シ
ン
グ
・
Ｆ
Ｍ

本
部
が
携
わ
る
こ
と
で


従
前
か
ら
抱
え
る
立
地
改

善
に
加
え
て

オ
フ

ス

機
能
の
向
上
や
出
社
率
に

応
じ
た
執
務
ス
ペ

ス
の

再
構
築
Ｄ
Ｘ
化
の
推
進


集
中
お
よ
び
交
流
ス
ペ


ス
の
構
築
な
ど
を
提
供
で

き
る

従
業
員
の
満
足
度

向
上
や
生
産
性
向
上
に
繋

が
り

採
用
力
も
強
化


結
果
と
し
て
企
業
価
値
向

上
に
も
寄
与
す
る

近
年

オ
フ

ス
環
境
の
改
善
・

改
革
は

コ
ス
ト
で
は
な

く
投
資
と
見
て
い
る
企
業

が
増
え
て
い
る

企
業
の

需
要
と
同
社
の
事
業
が
上

手
く
マ

チ
し
た
形
と
な


た


　
長
谷
川
氏
は
﹁
オ
フ


ス
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
の
強
み

を
自
社
の
オ
フ

ス
設
計

に
も
生
か
し
て
い
ま
す


当
社
は
昨
年
５
月
に
本
社

機
能
を
﹃
Ｏ
Ｎ
Ｅ
Ｓ
Ｔ
神

田
ス
ク
エ
ア
﹄
へ
移
転
し

て
お
り

従
前
７
フ
ロ
ア

使
用
し
て
い
た
執
務
エ
リ

ア
を
２
階
と
３
階
の
２
フ

ロ
ア
へ
集
約

執
務
エ
リ

ア
に
﹃
マ
グ
ネ

ト
︵
集

ま
る
︶
ス
ペ

ス
﹄
を
構

築
し

社
員
が
自
然
と
集

ま
り
情
報
共
有
や
交
流
が

生
ま
れ
る
形
と
な
り
ま
し

た

ま
た
集
中
席
エ
リ
ア

も
充
実

建
物
図
面
の
よ

う
な
大
き
な
書
類
を
広
げ

な
が
ら

大
画
面
デ

ス

プ
レ
イ
を
用
い
た
設
計
業

務
な
ど
に
も
最
適
で
す


リ
フ
レ

シ

・
多
目
的

エ
リ
ア
も
設
け
て
お
り


社
員
が
リ
ラ

ク
ス
で
き

る
環
境
も
確
保
し
ま
し

た

単
な
る
集
約
移
転
で

は
な
く

﹃
エ
ン
ゲ

ジ

メ
ン
ト
強
化
﹄
を
意
識
し

た
移
転
で
す
﹂
と
力
説
し

た

そ
の
他
に
も
Ｗ
ｉ
│

Ｆ
ｉ
完
備
や
在
宅
勤
務
対

応

ノ

ト
Ｐ
Ｃ
へ
の
移

行

各
社
員
の
携
帯
電
話

︵
ス
マ

ト
フ

ン
︶
に

よ
る
内
線
対
応
等
を
実
施

し
て
い
る


　
今
後
同
社
は
数
多
く
の

レ
イ
ア
ウ
ト
と
設
計
ニ


ズ
に
応
え
て
い
く
こ
と

で

さ
ら
な
る
受
託
件
数

拡
大
を
企
図
す
る

こ
れ

ま
で
に
得
て
き
た
ノ
ウ
ハ

ウ
・
知
見
を
生
か
し

ク

オ
リ
テ

の
高
い
オ
フ


ス
空
間
を
提
供
し
て
い
く

方
針
だ

ま
た
エ
ン
ゲ


ジ
メ
ン
ト
強
化
の
需
要
に

応
え
ら
れ
る
よ
う

移
転

や
オ
フ

ス
再
構
築
の
コ

ン
セ
プ
ト
に
お
け
る
策
定

サ
ポ

ト
も
よ
り
強
化
し

て
い
く

長
谷
川
氏
は

﹁
オ
フ

ス
レ
イ
ア
ウ
ト

施
工
後
に
想
定
と
異
な
る

ケ

ス
も
出
て
く
る
と
見

て
い
ま
す

ア
フ
タ

フ


ロ

の
サ

ビ
ス
強
化

を
行
う
こ
と
で

ク
ラ
イ

ア
ン
ト
が
ま
た
新
た
に
移

転
場
所
を
探
す
時
や
自
社

の
オ
フ

ス
レ
イ
ア
ウ
ト

を
変
更
す
る
場
合
に

当

社
へ
依
頼
す
る
形
に
で
き

れ
ば
と
思
い
ま
す

将
来

的
に
は
み
ず
ほ
グ
ル

プ

内
の
ワ

ク
プ
レ
イ
ス
改

革
提
案
の
一
翼
を
担
え
る

部
門
に
成
長
さ
せ
て
い
き

た
い
で
す
﹂
と
述
べ
た

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